
Ordonnance N°2012-293 du 21 mars 2012 régissant toutes les activités de télécommunications/TIC ;

Ordonnance N°2017-500 du 2 août 2017 relative aux échanges électroniques entre les usagers et les autorités 
administratives et entre les autorités administratives ;

Ordonnance N°2019-495 portant institution d'un dispositif de contrôle des flux de communications électroniques 
des entreprises de télécommunications/TIC ;

Loi N°2013-450 du 19 juin 2013 sur la protection des données à caractère personnel ;

Loi N° 2013-451 du 19 juin 2013 relative à la lutte contre la Cybercriminalité ;

Loi N° 2013-546 du 30 juillet 2013 relative aux transactions électroniques ;

Loi N°2013-702 du 10 octobre 2013 portant Code des postes ;

Loi défiscalisant le matériel téléphonique et informatique relative à l’ordonnance N° 2015-503 de 2015 sur l’exonéra-
tion des droits et taxes sur les matériels informatiques, les tablettes électroniques et les téléphones portables ;

Loi N° 2017-803 du 7 décembre 2017 portant orientation de la société d’information en Côte d’Ivoire.

CADRE NORMATIF

RÉSULTATS / RÉALISATIONS

Bâtir les piliers d’une économie du savoir au service
des populations ivoiriennes.

37 millions 
d’abonnés à la téléphonie mobile

91% de la population 
couverte par la large bande 

mobile

Au plan institutionnel, création de plusieurs structures :

145%
Taux de

pénétration Desserte du territoire national par des 
réseaux large bande à fibre optique d’une 

longueur de plus de 25 000 km, dont 
5 435 km construits à l’initiative de l’Etat

Connectivité internationale par quatre 
câbles sous-marins avec une bande 

passante internationale de 196 Gigabits 
par seconde

Indice de développement des TIC 
(international) :

20 places 
gagnées au classement entre 

2013 et 2018 (132ème au niveau 
mondial et 3ème en Afrique de 

l’Ouest)

Indice de développement de la 
gouvernance électronique (EGDI) : 

37 places
gagnées entre 2012 et 2018 en 
passant de 176è à la 139è place
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STATISTIQUES

ÉCONOMIE NUMÉRIQUE

2013 2015 2017 2019

2 2 2 2

272 145 277 248 305 562 271 724

181 270 406 000 182 403 074 000 81 611 621 549 75 275 495 355

Opérateurs

Abonnés

Chiffre d’affaires du secteur

14 723 630 000 12 940 211 000 23 697 351 548 22 538 373 354Investissement

Téléphonie  fixe

2013 2015 2017 2019

6 5 3 3

19 390 903 25 407 610 31 747 233 37 376 603

- 8 457 113 9 798 553 17 521 108

OPÉRATEURS

ABONNÉS

ABONNÉS MOBILE MONEY

742 043 702 000 851 775 358 000 928 648 330 734 791 704 584 895CHIFFRE D’AFFAIRES DU SECTEUR

116 282 979 000 87 940 371 000 158 195 506 775 119 884 868 091INVESTISSEMENT

2 375 2 310 2 403 2 527EMPLOIS DIRECTS

2013 2015 2017 2019

5 5 4 3

133 556 110 456 143 973 218 847

30 208 482 000 34 854 687 000 30 929 222 122 35 334 810 715

OPÉRATEURS INTERNET FIXE

ABONNÉS INTERNET FIXE

CHIFFRE D’AFFAIRES INTERNET FIXE

1 382 382 000 945 761 000 1 218 755 388 591 691 514INVESTISSEMENT INTERNET FIXE

- 5 3 3OPÉRATEURS INTERNET MOBILE

- 8 602 170 13 095 386 17 021 159ABONNÉS INTERNET MOBILE

- 37 343 431 000 87 004 470 422 146 110 977 150CHIFFRE D’AFFAIRES INTERNET MOBILE

Internet

Téléphonie mobile

www.bilan2011-2020.gouv.ci


